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ZENTRUM FUR TECHNOLOGIE UND MANAGEMENT

Corso - Kurs

1/1714 - DIE LOSUNGSORIENTIERTE MITARBEITERFUHRUNG
als innovatives und wertschatzendes Instrument fur Fihrungskrafte

Ente organizzatore - Organisator

CTM - Centro di Tecnologia e Management Srl, Via Macello 57, 39100 Bolzano
Riservato alle aziende associate ad Assoimprenditori Alto Adige

Kursbetreuung: Elisabetta Bartocci (e.bartocci@unternehmerverband.bz.it)

Destinatari - Zielgruppe

Fihrungspersonen und HR-Verantwortliche, die ihr Verstandnis fur wertschatzende Mitarbeiterfihrung
vertiefen wollen, um ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu neuen Zielen zu fihren

Obiettivi - Ziele

Im Seminar/Workshop werden l6sungs- und kompetenzfokussierte Grundhaltungen analysiert und mit
klaren Instrumenten trainiert.

Die Teilnehmenden lernen, moderne Fuhrungswerkzeuge situations- und menschenorientiert
einzusetzen und verbessern ihre Fahigkeiten zur ziel- und l6sungsorientierten Steuerung
verschiedener Formen von Mitarbeitergesprachen.

Sie erfahren, wie Sie als FUhrungskraft einen respektvollen und wertschiatzenden Rahmen im
Umgang mit Ihren Mitarbeiter*innen schaffen kénnen.

Contenuti - Inhalte

Unter anderem werden folgende Themen angegangen:

o Wie leite ich ein I6sungsorientiertes Gesprach mit Mitarbeiter*innen?
o Gesprachsbausteine
o Gesprache der I6sungsorientierten Mitarbeiterinnen-Fuhrung sind direktiv
o Fuhrungskraft hat die Verantwortung fir Form und Fokus der Themen

¢ Wie kann ich notwendige Kritik Gben und trotzdem wertschatzend bleiben?
o Techniken des Feedbacks und der konstruktiven Kritik
¢ Wie kann ich das Gesprach mit einer positiven Aussicht auf die Zukunft beenden?
o der Hoffnung Ausdruck verleihen, dass auch in Zukunft alles gut funktionieren wird

Docente - Kursleiter

Micki Gruber

Lingua di insegnamento - Unterrichtssprache

Deutsch
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Durata/calendario/orario - Dauer/Kalender/Stundenplan

2 Tage (14 Stunden)
9. und 10. Juni 2022
von 09.00 Uhr bis 13.00 Uhr und von 14.00 Uhr bis 17.00 Uhr

Luogo di svolgimento - Abhaltungsort

Unternehmerverband Sidtirol, SchlachthofstraRe 57, 39100 Bozen
Anfahrtsskizze

Termine di iscrizione - Anmeldeschluss

Freitag, 27. Mai 2022

Quota di partecipazione - Teilnahmegebihr

€ 590,00 + MwSt.
Schulungsunterlagen inbegriffen

Dieser Betrag kann fiir Fondimpresa-Mitglieder liber das ,Betriebliche Schulungskonto” geférdert werden.
Mitglieder des Unternehmerverbandes kdnnen fur die Erstellung des Ansuchens um Unterstiitzung beim CTM
anfragen.

Attestato di frequenza - Teilnahmebestatigung

Jeder Teilnehmer, der mindestens 85% der Gesamtstunden besucht hat, erhalt am Ende der Ausbildung
eine Teilnahmebestatigung.


http://www.assoimprenditori.bz.it/bolzano/website.nsf/Pagina.xsp?action=openDocument&lan=de&db=Istituzionale&documentId=3C92C5BACF435F53C12578DF004C3B60&tipo=Content_Ist

